[image: Une image contenant texte, Police, Graphique, logo

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.]Questionnaire de pré-cadrage destiné aux organisations
Questionnaire de pré-cadrage
Temps estimé : 5 à 10 minutes
Ce questionnaire permet de préparer un premier échange autour du Diagnostic valeurs & engagement. Il vise à mieux comprendre votre contexte, vos besoins prioritaires, le périmètre concerné et les modalités possibles de mise en œuvre du diagnostic.
Il n’est pas nécessaire d’avoir toutes les réponses : les points à clarifier pourront être discutés lors de l’échange exploratoire.
Répondez de manière simple et synthétique. Vous pouvez cocher plusieurs options lorsque cela correspond à votre situation. Lorsque vous hésitez, cochez « À discuter » ou ajoutez une précision dans l’espace prévu.
1. Votre situation actuelle
Qu’est-ce qui vous amène à vous intéresser à un diagnostic par les valeurs ?
Décrivez brièvement la situation actuelle, la difficulté rencontrée ou la question que vous souhaitez clarifier.
Réponse : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
La situation concerne principalement :
Cochez les périmètres concernés. Vous pouvez en sélectionner plusieurs.
	Périmètre concerné
	Oui
	Non
	À discuter
	Précision éventuelle

	L’ensemble de l’organisation
	☐	☐	☐	     

	Une équipe
	☐	☐	☐	     

	Un service
	☐	☐	☐	     

	Des managers
	☐	☐	☐	     

	Des collaborateurs ou collaboratrices
	☐	☐	☐	     

	Des candidat·es finalistes
	☐	☐	☐	     

	Une situation de turnover
	☐	☐	☐	     

	Une situation de désengagement
	☐	☐	☐	     

	Une difficulté d’intégration
	☐	☐	☐	     

	Autre ? :      
	☐	☐	☐	     



2. Vos besoins principaux
Cochez Oui si la situation est clairement présente, Non si elle ne vous concerne pas, et À discuter si elle est possible, floue ou à clarifier lors de l’échange.
	Situation
	Oui
	Non
	À discuter
	Précision éventuelle

	Nous avons de la peine à attirer des profils en adéquation avec notre contexte de travail
	☐	☐	☐	     

	Notre marque employeur ne reflète pas toujours l’expérience réelle du travail
	☐	☐	☐	     

	Les nouveaux collaborateurs ou nouvelles collaboratrices s’intègrent difficilement
	☐	☐	☐	     

	Des malentendus apparaissent dans les premiers mois
	☐	☐	☐	     

	Certaines personnes se démotivent progressivement
	☐	☐	☐	     

	Nous observons du turnover ou des départs précoces
	☐	☐	☐	     

	Des collaborateurs ou collaboratrices expriment un manque de reconnaissance
	☐	☐	☐	     

	Des collaborateurs ou collaboratrices expriment un manque d’autonomie
	☐	☐	☐	     

	Des collaborateurs ou collaboratrices expriment une surcharge ou un manque d’équilibre
	☐	☐	☐	     

	Des tensions relationnelles affectent l’engagement
	☐	☐	☐	     

	Les managers manquent de repères pour accompagner leurs équipes
	☐	☐	☐	     

	Nous souhaitons clarifier les valeurs réellement vécues dans l’organisation
	☐	☐	☐	     

	Nous souhaitons mieux comprendre les écarts possibles entre les valeurs annoncées et l’expérience réellement vécue au travail
	☐	☐	☐	     

	Autre ? :      
	☐	☐	☐	     



3. Vos priorités
Choisissez jusqu’à trois priorités et indiquez leur ordre d’importance : 1 = priorité principale, 2 = deuxième priorité, 3 = troisième priorité.
	Objectif
	Priorité 1, 2 ou 3

	Mieux attirer des profils en adéquation avec notre contexte de travail
	     

	Clarifier la marque employeur et les messages adressés aux candidat·es
	     

	Améliorer les entretiens ou le processus de recrutement
	     

	Mieux intégrer les nouveaux collaborateurs ou nouvelles collaboratrices
	     

	Réduire les malentendus après l’embauche
	     

	Comprendre le désengagement
	     

	Réduire le turnover
	     

	Renforcer la motivation
	     

	Améliorer le fonctionnement d’équipe
	     

	Soutenir les managers
	     

	Clarifier les valeurs réellement vécues dans l’organisation
	     

	Renforcer la cohérence entre valeurs annoncées, discours RH et expérience réelle du travail
	     

	Autre ? :      
	     



4. Personnes concernées
Indiquez les populations concernées et, si possible, le nombre approximatif de personnes.
	Population possible
	Oui
	Non
	À discuter
	Nombre estimé

	Collaborateurs ou collaboratrices d’une équipe
	☐	☐	☐	     

	Collaborateurs ou collaboratrices d’un service
	☐	☐	☐	     

	Managers
	☐	☐	☐	     

	Direction
	☐	☐	☐	     

	Service RH
	☐	☐	☐	     

	Nouveaux collaborateurs ou nouvelles collaboratrices
	☐	☐	☐	     

	Candidat·es finalistes
	☐	☐	☐	     

	Groupe pilote représentatif
	☐	☐	☐	     

	Autre ? :      
	☐	☐	☐	     



Nombre total estimé de participant·es :      
5. Restitution et usage des résultats
Cochez les formats qui vous semblent utiles. Si vous n’êtes pas sûr·e, cochez À discuter.
	Format
	Oui
	Non
	À discuter
	Précision éventuelle

	Synthèse collective anonymisée
	☐	☐	☐	     

	Profils individuels remis uniquement aux personnes concernées
	☐	☐	☐	     

	Profils individuels utilisés comme support d’entretien, uniquement avec accord explicite
	☐	☐	☐	     

	Restitution au service RH
	☐	☐	☐	     

	Restitution à la direction
	☐	☐	☐	     

	Restitution aux managers
	☐	☐	☐	     

	Restitution à l’équipe concernée
	☐	☐	☐	     

	Autre ? :      
	☐	☐	☐	     



6. Contraintes pratiques
Cette partie permet d’identifier les éléments pratiques nécessaires pour organiser le diagnostic. Complétez uniquement les éléments déjà connus. Les autres pourront être clarifiés lors de l’échange exploratoire.
	Élément
	Réponse

	Calendrier souhaité
	     

	Date limite éventuelle
	     

	Format préféré
	☐ Présentiel / ☐ En ligne / ☐ Hybride

	Langue souhaitée
	☐ Français / ☐ Anglais 

	Personne de contact interne
	     

	Contraintes particulières
	     



7. Résultat attendu
À la fin du diagnostic, qu’aimeriez-vous pouvoir mieux comprendre, clarifier ou décider ?
Formulez en quelques lignes ce qui rendrait le diagnostic utile pour votre organisation.
Réponse : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
8. Documents utiles, si disponibles
Indiquez les documents qui pourraient aider à contextualiser le diagnostic. Indiquez simplement si ces documents existent. Il n’est pas nécessaire de les fournir immédiatement.
	Document ou information
	Disponible ? Précision éventuelle

	Annonces de recrutement
	     

	Page carrière ou brochure employeur
	     

	Valeurs officielles de l’organisation
	     

	Processus d’intégration existant
	     

	Grille d’entretien de recrutement
	     

	Descriptions de poste
	     

	Données anonymisées sur les départs
	     

	Résultats d’enquêtes internes
	     

	Organigramme ou structure d’équipe
	     

	Autre document utile ? :      
	     



9. Suite proposée
Sur la base de ce questionnaire, un échange exploratoire de 30 minutes permet de préciser :
· le besoin prioritaire ; 
· le périmètre du diagnostic ; 
· le nombre de participant·es ; 
· les modalités de restitution ; 
· le cadre de confidentialité ; 
· le calendrier ; 
· le format d’intervention le plus adapté. 
Cet échange permet également de vérifier si le Diagnostic valeurs & engagement est adapté à votre situation et sous quelle forme il pourrait être mis en œuvre.
À partir de ces éléments, Solo Values pourra vous proposer un format adapté à votre contexte, à vos besoins et à vos priorités.
Merci de transmettre ce questionnaire complété à Solo Values (marc.abessolo@solovalues.com) au moins 24 heures avant la date prévue de l’échange exploratoire.
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